
1. PITANJE GOSPODARSKOG SUBJEKTA: 
 
ZAHTJEV ZA OBRAZLOŽENJEM NASTAVNO NA PREDMET NABAVE TONERI I TINTE -  E-JN-05/2026 
 
Poštovani ! 
Ljubazno molim obrazloženje vezano za dokumentaciju i pripadni troškovnik koji se odnosi na 
predmet nabave toneri i tinte 
Naime, ukoliko je troškovnik podijeljen na ORIGINAL MODELE I ZAMJENSKE MODELE, zbog čega pod 
grupom ORIGINAL MODELA UZ nazivi pojedinačne stavke troškovnika stoji „ILI JEDNAKOVRIJEDAN“ 
ako se traže originali ? 
 
Unaprijed hvala na odgovoru 
 
ODGOVOR NARUČITELJA: 
 
Izraz „ili jednakovrijedan“ je zbog korištenja naziva samog proizvoda, a način dokazivanja 
jednakovrijednosti koji je opisan je u samoj Obavijesti za prikupljanje ponuda. U ovom slučaju 
jednakovrijedan ne znači zamjenski toner i tinta. 
 
 
 
2. PITANJE GOSPODARSKOG SUBJEKTA: 
 
Poštovani, 
 
Vezano uz Vaš zahtjev za dostavom certifikata ISO 11798 uz ponuđene jednakovrijedne tonere, željela 
bih uložiti prigovor na takvu specifikaciju zbog tehničke nemogućnosti ispunjenja istog na razini samog 
proizvoda. 
 
Kao što je tehnički poznato, certifikat ISO 11798 se ne dodjeljuje samom toneru, već sustavu 
(kombinacija specifičnog pisača, tonera i papira). Zahtijevati ovaj certifikat isključivo za toner kao 
zasebnu komponentu je tehnički neispravno jer toner sam po sebi ne može biti nositelj tog standarda 
izvan procesa ispisa. 
 
Dodatno, željela bih naglasiti sljedeće točke vezane uz jednakovrijednost: 
 

1. Neravnopravni uvjeti: Ako se u postupku nabave dopuštaju "jednakovrijedni" toneri, a 
istovremeno se traži certifikat koji je vezan isključivo uz tvorničko testiranje originalnog 
proizvođača cijelog uređaja, tada se zapravo onemogućuje ponuda jednakovrijednih 
proizvoda. Time se izravno krši načelo jednakovrijednosti jer uvjeti nisu isti za sve 
ponuditelje. 

 
2. Svrha certifikata: Jednakovrijednost tonera dokazuje se parametrima kao što su kapacitet 

(ISO 19752/19798) i kvaliteta ispisa, dok je ISO 11798 certifikat trajnosti ispisa koji ovisi o 
nizu vanjskih faktora (uređaju i podlozi). 
 

3. Tehnička barijera: Traženje ovog specifičnog certifikata za jednakovrijedni toner predstavlja 
neopravdanu tehničku barijeru. Ako su ponuđeni toneri po svim ostalim ključnim 
karakteristikama jednakovrijedni originalu, ovaj zahtjev postaje instrument eliminacije 
konkurencije, a ne mjerilo kvalitete samog tonera. 

 



Slijedom navedenog, molim Vas da revidirate ovaj zahtjev ili pojasnite na koji način smatrate da bi 
ponuditelj jednakovrijedne opreme mogao dostaviti certifikat koji se po svojoj prirodi odnosi na cijeli 
sustav, a ne na pojedinačnu stavku nabave. 
 
 
ODGOVOR NARUČITELJA: 
 
Iz Obavijesti za prikupljanje ponuda uklonjen je ISO 11798. 
 
 

STRUČNO POVJERENSTVO 
 
 
 


